Coordinacion
Colombia Europa

Estados Unidos

Ruta de Atencidén para Violencias
Basadas en Género y por Prejuicio

1. Reporte de la Situaciédn

Via principal: Enviar un correo a
comiteviolenciasmyp@coeuropa.org.co con la siguiente
informacion:

1. Nombre de las personas involucradas. 2. Lugar o medio digital
donde ocurrid. 3. Reseia de los hechos y fecha de ocurrencia.

4. Datos de contacto de la persona que reporta. 8. Evidencias (si las
tiene) o nombres de posibles testigos.

A
@ Excepcion: Si la persona no tiene
=2 acceso a correo electronico, puede
\ reportar via llamada o mensajeria
instantanea al punto focal, quien
levantara un acta y la enviara al correo

oficial.

tQuiénes pueden reportar?

Cualquier persona que tenga sospecha, duda,
rumor o queja sobre explotacion, abuso sexual o
cualquier otra forma de violencia puede hacer un
reporte.

No es obligatorio presentar pruebas, pero se
valoran testimonios o evidencias que ayuden a

esclarecer los hechos.

@ e

Confidencialidad y Anonimato D
Los reportes pueden ser andonimos, pero deben contar con (o]
informacion suficiente para iniciar el proceso.

No hay plazo para el reporte

/ No existe un tiempo limite para reportar.

La ruta busca procesos justos y sensibles con las
victimas, sin desalentar el reporte oportuno.

2. Activacién del Comité

Recepcion del reporte: La Secretaria Técnica

- convoca al Comité para analizar el caso.

Primer contacto con la presunta victima:
- Se le explica el procedimiento y sus
derechos.
« Se le brinda la opcion de acceder a rutas de

atencion estatal.
. Se le solicita documentar los hechos en un
formato Unico para evitar la revictimizacion.
. Se identifican sus necesidades en relacion
con su participacion en la CCEEU.

Notificacion a la persona implicada:
03 . Se le informa que se ha activado la ruta.

W - Se le recuerdan sus derechos.
E d\ . Se le brinda la oportunidad de presentar su
version.

&

Notificacion a la organizacion de la persona
implicada y de la presunta victima para que

activen su ruta interna.



3. Medidas especiales y
preventivas

Si el Comité lo considera necesario, puede sugerir medidas
especiales seglin el analisis del caso.

@ Si la persona implicada es vocera de la CCEEU en algln espacio
plblico, se solicitara su retiro temporal de la representacion
hasta que se resuelva el caso.

/ Casos que involucran al Comité
o a la Secretaria Técnica

Si el reporte involucra a una persona del Comité Operativo o
de la Secretaria Técnica:
+ Se mantiene el mismo procedimiento.
« Si la persona implicada es de la Secretaria Técnica, el
Comité Operativo designara a alguien mas como punto

focal.
« Si la persona implicada es parte del Comité, los demas
integrantes continuaran el proceso.

4. Documentacidn y

seguimiento

Registro seguro: E1 Comité
documentara todas las actuaciones y
evidencias en un archivo seguro,
bajo manejo de la Secretaria

Técnica.
Acciones pedagogicas: Se “_‘) o (-
reactivaran campanas de w\) ~
(4 -
sensibilizacidn para prevenir LU v n C) )
futuras situaciones de violencia. Z / 7

5. Apoyo Psicoldgico y
Acompanamiento

+ Directorio de apoyo
@ Se dispondra de un mapeo de
organizaciones aliadas que
brinden atencidon psicoldogica
-|-+ + con enfoque de género.

Remision a servicios psicoemocionales

. Las organizaciones deben garantizar la atencion psicologica
dentro de su ruta interna.
« Se pueden remitir casos al sistema de salud si la persona lo

R

requiere.
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